WARUNKI HANDLOWE

obowiazujace Strony przy wszystkich umowach kupna — sprzedazy
zawartych z marka BREDO.

I. Zamowienie.

Kupujacy sktada zamowienie w formie e-mail lub fax, przesytajac wypetiony przez osobe
upowazniong do reprezentowania firmy formularz zamowienia, dostgpny do pobrania
ze strony internetowej Sprzedajacego.

ZamoOwienie zostaje przyjete do realizacji 1 wiaze obydwie strony dopiero po potwierdzeniu
przyjecia zamdéwienia przez Sprzedajacego w formie e-mail. Od tego momentu zostaje
zawiazana pomigdzy stronami umowa kupna — sprzedazy.

ZamoOwienie jest wazne w terminie 21 dni kalendarzowych od chwili jego ztozenia i w tym
czasie Kupujacy musi dostarczy¢ wszystkie materialy niezb¢dne do realizacji zlecenia (np.
projekt). W przeciwnym wypadku zamowienie traci waznosc.

II. Termin realizacji i dostarczenie produktu.

Sprzedajacy, majac wszystkie dane do realizacji zlecenia (min. zlecenie 1 wszystkie dane do
projektu graficznego) podaje (najczesciej w formie e-mail) przyblizony, najbardziej
prawdopodobny termin gotowos$ci produktu do odbioru/wysyiki z siedziby Sprzedajacego.

Produkt moze by¢ odebrany osobiscie przez Kupujacego lub osobg przez niego upowazniona
lub tez wystany wspotpracujaca ze Sprzedajacym Firma Kurierska (lub wskazana przez
Kupujacego, na jego wyrazne zyczenie), na koszt Kupujacego.

Dostawa z zasady realizowana jest na adres Kupujacego wskazany na fakturze. Miejscem
dostawy moze by¢ rowniez miejsce wskazane przez Kupujacego w zamoéOwieniu (inne niz
adres na fakturze), ktore musi by¢ jednak adresem pocztowym, gdzie Kupujacy bgdzie mogt
pokwitowa¢ odbior towaru.

Odpowiedzialno$¢ za produkt po jego wydaniu z siedziby Sprzedajacego przejmuje Firma
Kurierska realizujaca ustuge transportowa i to ona obarczona jest w peini odpowiedzialno$cia
za produkt w transporcie.

Wszystkie przesytki nadawane przez Sprzedajacego sa ubezpieczone do wysoko$ci wartosci
przesytki netto.



Sprzedajacy nie odpowiada za uszkodzenia produktu powstate w transporcie, jego zagubienie
czy opdznienie w dostarczeniu produktu do kupujacego. Sprzedajacy, w razie potrzeby,
jedynie dochodzi odszkodowania wobec Firmy Kurierskiej, ktora zostala wystana przesytka
1 W razie uznania roszczenia i otrzymania zado$¢ uczynienia przekazuje je niezwlocznie
Kupujacemu.

Kupujacy ma obowiazek kontrolowania i potwierdzenia podpisem zgodnosci towaru
z zamowieniem pod katem iloSciowym i jako$ciowym w obecnosci dorgczyciela towaru.
Wszystkie rozbiezno$ci winny by¢ odnotowuje w dokumencie dostawy, bo tylko to moze by¢
podstawa w dochodzeniu ewentualnych roszczen wobec Firmy Kurierskiej.

Uszkodzenie produktu w transporcie, jego zagubienie czy opoOznienie w dostarczeniu
produktu do Kupujacego w zadnym wypadku nie zwalnia Kupujacego z obowiazku
uregulowania naleznej w stosunku do Sprzedajacego platnosci, z zachowaniem
obowiazujacego terminu.

ITI. Warunki platnosci.
Cena podstawowa jest cena netto. Do ceny netto doliczany jest 22% VAT.

Zamowiony towar wysytany jest do Kupujacego po otrzymaniu pelnej przedptaty na konto
Sprzedajacego, na podstawie wystawionej faktury pro forma, chyba Ze strony ustalily inacze;.
Termin ptatnosci, jezeli zostal przyznany Kupujacemu, liczony jest od dnia wystawienia
faktury, a dniem zaplaty jest dzien wplywu naleznosci za towar wraz z podatkiem VAT
na rachunek Sprzedajacego.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo wilasnosci wydanego towaru do momentu catkowitego
zaplacenia ceny przez Kupujacego.

IV. Reklamacje.

Po odebraniu towaru Kupujacy ma obowiazek dbania o niego i przechowywania go
w  warunkach  zapewniajacych  podtrzymanie jego  pierwotnych  wlasciwosci
oraz wykorzystywania zgodnie z jego przeznaczeniem. Jakiekolwiek naprawy 1 przerdbki we
wiasnym zakresie pozbawiaja Kupujacego prawa do reklamacji.

W przypadku wad jawnych Kupujacy ma prawo skierowa¢ do Sprzedajacego reklamacje
na pi$mie, listem poleconym, w terminie do 5 dni kalendarzowych od daty odebrania towaru,
rownoczes$nie zglaszajac gotowos¢ towaru do wysytki z powrotem do Sprzedajacego.

Wytaczone sa tu wady powstate w transporcie, gdyz jak wynika z punktu II, za wady te
odpowiada Firma Kurierska, nie za$ Sprzedajacy.

W przypadku stwierdzenia przez Kupujacego wad jawnych towaru, nie moze on podejmowac
zadnych czynno$ci z jego wykorzystaniem do czasu ostatecznego zakonczenia procesu
reklamacyjnego. W przeciwnym przypadku reklamacja nie zostanie rozpatrzona.

Reklamowany towar powinien zosta¢ zwrocony do Sprzedajacego w oryginalnym
opakowaniu, w stanie umozliwiajacym jego bezpieczny transport.



Reklamowany towar zostanie odebrany przez Sprzedajacego na jego koszt i1 w przypadku
uzasadnionej reklamacji réwniez odestany do Kupujacego na koszt Sprzedajacego. Jezeli zas
reklamacja nie zostanie uwzgledniona to towar zostanie odestany do Kupujacego po
wczesniejszym uregulowaniu przez Kupujacego kosztoéw transportu zaréwno do
Sprzedajacego jak 1 z powrotem od Sprzedajacego do Kupujacego.

Sprzedajacy zobowiazuje si¢ do usunigcia wad lub wymiany towaru na wolny od wad, w jak
najkrétszym terminie.

W okresie rozpatrywania reklamacji, usuwania wad produktu jak i w przypadku braku zgody
stron co do jej zasadno$ci, roszczenia z tytulu reklamacji nie maja wptywu na obowiazek
zaptacenia faktury przez Kupujacego w pelnej wysokosci. Jezeli jednak Kupujacy wstrzyma
dokonywanie wspomnianych ptatnosci, zobowiazany on begdzie do zaptaty na rzecz
Sprzedajacego odsetek za opdznienie w wysokosci podwdjnej rocznej stopy procentowej
odsetek ustawowych. Ponadto nieuregulowanie ptatnosci za towar moze wstrzymac odestanie
do Kupujacego reklamowanego produktu.

Kupujacy, oprocz roszczen wynikajacych z wad towaru, nie ma prawa do odszkodowania,
m.in. z tytulu straconego zysku w rezultacie dostarczenia towaru z wadami lub po
sugerowanym terminie.

V. Postanowienia dodatkowe.

Powielanie 1 jakiekolwiek wykorzystanie przesylanych przez nas zdje¢ w celu prezentacji
oferty, bez naszej pisemnej zgody, jest zabronione. Sa to zawsze materialy przeznaczone
wyltacznie do wiadomosci osoby, do ktorej kierowany jest e-mail.

Zlecajacy wykonanie systemOéw pneumatycznych w marce Bredo wyraza zgodeg
na umieszczenie log producenta z opisem na produkcie.

Zlecajacy wykonanie systemOéw pneumatycznych w marce Bredo wyrazaja zgode
na umieszczenie zdje¢é z realizacji w portfolio witryny www.bredo.pl.

VI. Wyjasnienie spraw spornych.

W przypadku braku mozliwosci polubownego zalatwienia sporéw, strony poddaja je pod
rozstrzygniecie Sadowi wtasciwemu dla siedziby Sprzedajacego.



